PALMERA LASER & BEAUTY
Tájékoztató az eredménygaranciáról
Perfect Summer csomag – PrimeLase Excellence diódalézeres szőrtelenítés
	Kiemelt ajánlatunk: Perfect Summer csomag – 3 választott testrész kezelése nőknek és férfiaknak, 45.000 Ft-ért. A kezelés időtartama kb. 1 óra, XS és L méret között bármilyen 3 terület választható.



A garancia lényege
A Palmera Laser & Beauty garanciát vállal az eredményre a személyes konzultáción ismertetett kezelési protokoll és egyéni alkalmassági feltételek szerint. A garancia célja, hogy a vendég számára nagyobb biztonságot nyújtson a kezeléssorozat igénybevétele során, valamint kifejezze a Palmera Laser & Beauty elkötelezettségét a magas színvonalú szolgáltatás és a vendégelégedettség iránt.
Fontos tudnivalók
• Az eredmény egyénenként eltérhet; befolyásolhatja többek között a bőrtípus, szőrszín, hormonális állapot, gyógyszerszedés, a kezelt terület és a kezelési alkalmak száma.
• A garancia nem a teljes szőrtelenségre vonatkozik, hanem arra, hogy amennyiben a vendég az előírt kezelési protokollt maradéktalanul betartja, és a kezeléssorozat végén sem tapasztalható a szakmailag elvárható mértékű szőrzetcsökkenés, a Palmera Laser & Beauty a jelen tájékoztatóban meghatározott kompenzációt biztosít.
• A garancia feltétele a konzultáción javasolt kezelési terv, az ajánlott időközök, valamint az elő- és utókezelési szabályok betartása és minimum 6 alkalom igénybevétele egy adott területen a szőrnövekedési ciklusnak megfelelő időközönként.
• A garanciaigényt az utolsó kezelés után legfeljebb 30 napon belül lehet benyújtani.
• A vendég köteles jelezni minden egészségügyi, hormonális, gyógyszeres vagy bőrrel kapcsolatos körülményt, amely a kezelés hatását vagy biztonságát befolyásolhatja.
• A garancia pontos részleteiről, az egyéni alkalmasságról és a várható eredményekről a kezelő szakember a konzultáción és a kezelés megkezdése előtt tájékoztatást ad.
„1 évnyi borotva” promóciós vállalás
Amennyiben a kezelés a garanciális feltételek teljesülése mellett sem hozza az előzetesen egyeztetett, szakmailag elvárható eredményt, a Palmera Laser & Beauty a promóció keretében 1 évre elegendő borotvát biztosít a vendég részére. (Minimum 3 pengés borotva esetén havonta történő borotvacserével számolva.) A promóció pontos tartalmát, igénybevételének módját és feltételeit a vendég a konzultáción, a kezelés megkezdése előtt ismeri meg. 
Rövid weboldali szöveg
	Garanciát vállalunk az eredményre a kezelési protokoll és az egyéni alkalmasság feltételei szerint. A pontos feltételeket, a várható eredményt és az esetleges kizáró okokat a konzultáción, a kezelés megkezdése előtt átbeszéljük. Az eredmény egyénenként eltérhet, ezért minden új vendég számára személyes tájékoztatást adunk.


Hatály
A jelen tájékoztató a Perfect Summer csomaghoz kapcsolódó eredménygarancia kommunikációjához készült. Hatályos: közzétételtől visszavonásig.
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